Thomas Gordon konyvel
szuloknek és tanaroknak
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Bevezeto

Mire Thomas Gordon amerikai pszicholégusnak a 60-70-es évek
forduldjan irt két konyve a Gondolat Koényvkiadd gondozdasaban
megjelent Magyarorszagon, addigra a szerz06 a 80-as évek végén
egy Ujabb konyvet irt a gyerekek és a szildk, illetve a
tanarok kozotti konfliktusok témajardél. Ha igy azt vesszik
alapul, hogy az (j konyvnek a magyar forditdasa hasonldképpen
25 évbe telik, akkor talan megbocsatja az olvasd, ha ezt a
konyvet is ,dolgozatunk” targyanak tekintjik.

Tessziuk ezt nem csupan a frissesség egyébként szép erénye
kedvéért, hanem azért is, mert az 0j konyvben Gordon az
idékdzben eltelt 15 év tapasztalatait és gondolatait is
rogziti. Raadasul olyan évek tapasztalatat, amely alatt az
USA-ban a Reagan nevével fémjelzett konzervativ szemléletmdd
jutott uralomra. Ez a szemléletmdéd a gyermeknevelésrdl vallott
konzervativ nézeteket is felelevenitette, sok tekintetben
hasonldéan ahhoz, ami a mai magyar tdarsadalomban az utébbi
id6ben végbement.

Talalkozasom a Gordon modszerrel

Thomas Gordon konyveivel vald ismeretségem 1987 tavaszan
véletlenil kezd6dott. Ekkor kerilt kezembe egy gépirati
forditas, amelynek ,A tanari hatékonysag fejlesztése” volt a
cime. Bar a cim egy kicsit nyakatekertnek tidnt, mégis
nekikezdtem az olvasasnak. Nem is tudtam letenni, s6t masnap
Gjra nekifogtam még egyszer, alaposabban elolvasni. Nem
utoljara. Azota foglalkoztat mindaz, amit a koényvbdl, majd
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utdna a szerz6 — Thomas Gordon — alapitotta kaliforniai
Effectivness Training Intézet munkatarsaitdél, illetve
képvisel6it6l tanultam. Mindehhez a tapasztalathoz tarsul még
az is, amit mint mdr, a mdédszer magyar tanarainak egyike, a
médszer tanitasa soran a sziléktdl, tanaroktol tanultam.

Mikdzben a mdédszer tanuldjabdél annak tanarava 1éptem eléd,
tipikus utat kovettem a Thomas Gordon alapitotta ,modern”
,szerzetesrendben”. E hasonlat nem véletlen: A Gordon-mddszer
vagy az Uj konyv szerint a Gordon-modell a konyvek mellett -
azzal O0sszemérhet6 intenzitdssal — a személyes hatas és a jo
tanitdsi mdédszerek révén, a ,rend” tandrai altal szervezett
csoportos tréningek uUtjan is terjed. (Ennek csak egyik jele,
hogy a Gondolat Kiaddénal 1legutdobb megjelent ,A szildi
eredményesség tanulasa” ciml kényv utolsdé lapjan mar
olvashaték a Magyar Gordon Iskola tanfolyamszervez6
kozpontjanak cimei.)

Ahogyan a katolikus egyhaz kebelén belil szamos szerzetesrend
létezett és 1étezik, Ugy él1 a Gordon-rend a humanisztikus
pszicholégia Carl Rogers alapitotta ,egyhazaban”. Gordon maga
Rogers tanitvanya volt Chicagd6ban a 40-es években. Olyan
kreativ tanitvany, aki az alapité atya szellemét megtartva a
médszert jO6l tanithatdova dolgozta at, és kiegészitette — mas
iranyzatok - els6sorban az asszertivitasi tréningek
tanitdsaval és tapasztalataival.

A ,szerzetesrend” tanarok nemzetkozi halézatan alapul. Tanar
lehet barki, aki elvégez egy 30 o6ras 15-25 résztvevdvel
dolgoz6 alaptanfolyamot (tréninget), majd egy hasonld
hosszUsagl tanarképzdét. Csoportot mar maganak kell gyljtenie,

és ennélfogva Gordon-tanarként, illetve - ahogyan ezt mi
nevezzik — instruktorként mar csak azok élnek meg — akar
mellék-, akar féalladsban is -, akiknek sikeres csoportjai

nyoman Ujabb csoportok gyllnek ossze.

A tréningek anyaga természetesen a ,rend” alapitdi, illetve
munkatarsai altal kidolgozott tananyag, illetve annak az egyes



tanar és a rend nemzeti szekcidja altal atgyurt valtozata. Ami
a fentebb emlitett Magyar Gordon Iskolat illeti, annak
vezetdje F. Varkonyi Zsuzsa, akinek Uttoré szerepe volt Gordon
eszméinek a magyar szul6k és tanarok Kkorébe vald
behozatalaban. Ebben valdban elsék és mindeddig egyetlenek
vagyunk a volt keleti blokkban. A Gordon Iskoldhoz jelenleg
kb. 100-150 kiképzett tanar tartozik, és az eddig
Magyarorszagon Gordon-tanfolyamon résztvettek szama eléri a
2500-3500 fot.

A nemzetkozi ,szerzetesrendnek” ez id6 szerint az USA szamos
allaman kivil a vilag 27 orszagaban van hasonldé helyi
szervezete, amelyek tandraik segitségével évente 0sszesen kb.
30 000 szulét, tanart, asszonyt, fiatalt képeznek Kki,
Taivantdél Izlandig, Svédorszagtdél Dél-Afrikaig.

Gordon konyveil

Gordon konyvei a tréningek tapasztalatanak kontrollja mellett
sziulettek meg, ,Fogamzasuk” 1962-re tehet6, amikor Gordon
eldszor ajanlotta fel a kaliforniai Pasadénaban 17 szilének
azokat a mddszereket, amiket addig maga alkalmazott tanacsadéi
gyakorlataban és otthon. Két év sem telt el, és U(jabb sikeres
kurzusok utan dolgozni kezdtek az els6 Gordon-instruktorok.
Ujabb két év malva 1966-ban mar tébb mint 600-ra emelkedett a
résztvevdok szama, és 1968-ban Gordon elkezdte . konyv irasat,
amely azutdn 1970-ben jelent meg eldszor.

A konyv az akkori id6k egyik bestsellerévé valt, és ezen a
sikeren felbuzdulva irts meg Gordon az 1967-ben beinditott
tanarihatékonysag-fejlesztd kurzusok tapasztalatait, a , amely
1974-ben jelent meg els6 kiadasban. Ebben az évben a
tréningeket végzettek szama mar elérte a 100 ezret.

Minden bizonnyal azt varja most az olvaso, hogy folytassuk a
sikersorozat dokumentalasat. Ez azonban csak tindérmesékben
van igy, a valdsagban a dolgok egészen masként alakultak. Igaz
ugyan, hogy a hetvenes években a tréning és a mddszer



megkezdte eurdpai sikerkoratjat, és a résztvevék szama ma mar
tallépte az 1 millidét, de az is igaz, hogy az amerikai
fellendilést a 80-as évek eleje o6ta a latogatottsag
visszaesése jellemzi.

Az ok nyilvanvaldéan a konzervativ gondolkodas és
vilagszemlélet meger6sodésével magyarazhaté. Ennek a hullamnak
a szimptdémdja volt a gyereknevelés teriletén a ,merj
fegyelmezni” stilusu koényvek megjelenése. Az az optimizmus,
amellyel Gordon a . koényv elején arra szamitott, hogy az a
valtozas, amely szerint a konyvnek elolvasasa vagy a tréningen
valé részvétel hatdsara a ,tanarok arrél szamolnak be, hogy
szohasznalatukban fokozatosan csokkennek az olyan kifejezések,
mint felligyelni, iranyitani, bintetni, fenyegetni, korlatokat
szabni, rendet teremteni, érvényt szerezni, toérvényt
lefektetni, keménynek lenni, megréni, leszidni, utasitani,
megkdvetelni és igy tovabb” — &ltalanos lesz.

Ma mar persze konny( megallapitani, hogy az a remény, hogy a
fentiek helyett ,a tandrok Uj kifejezéseket kezdenek hasznalni
— példaul problémamegoldas, a konfliktus feloldasa,
befolydsolas, konfrontalas, kozremlikodés, egyuttmlikodés, kozos
dontéshozatal, szerzOdéses viszony a didkokkal, kolcsonos
megegyezés, megbeszélés, az igények kielégitése, a nehézségek
leklizdése” — maig sem valt a tanadrok és szildk tobbsége
szamara mindennapiva.

Ebben a szitudcidban érezte Ugy Gordon, hogy komolyan szembe
kell nézni azoknak a kordoknek az allaspontjaval, akik
kifejezetten az &6 hite szerint ellentétes allaspontot
vallanak. Ennek a szembenézésnek az eredménye az 1987-ben
befejezett Uj koényv, amely a kizarélag vakfegyelemhez vezetd
fegyelmezés helyett a Gordon-modellt mint az ON-fegyelmezett
gyerekhez vezet6 utat ajanlja a , illetve a képest U]
bizonyitékokkal és gondolatokkal kiegészitve.



A moédszer elemei

E hosszas bevezetd utan joggal varja az olvasé, hogy valamit
mondjunk a konyv tartalmardél is. Az eléz06 hosszabb idézet a
konyv elejéb6l szarmazik, és ezért nem tartalmazza azt a négy
kdzponti fogalmat, amely minden Gordonkdnyv alapjat és kulcsat
képezi: ért6 figyelem (aktiv hallgatas), én-lzenet,
szikségleti és értékkonfliktus.

Ezek azok a fogalmak, amelyek koéril a Gordon-modell forog. Mig
azonban a magyarra leforditott két konyv a fogalmakat a leirt
sorrendben targyalja, addig az Uj konyv egy hosszabb elméleti
bevezet6 rész utan az én-lzenetektel halad a sziikségleti és
értékkonfliktusokon at az értdé figyelem felé. Hogy ennek a
latszélag sorrendi valtoztatasnak a magyarazatat megadhassuk,
el6bb — nagyon roviden — meg kell vilagitanunk az egyes
fogalmak tartalmat.

Az ért6 figyelem a kisebb-nagyobb problémaval kiiszkodd gyermek
meghallgatasanak, a probléma megoldasaban vald segités Uj
utjat mutatja be. Sokszor el6fordul az, hogy a szulék, tanarok
lebecsilik a gyerekek problémdit, vagy d6hatatlanul sablonokkal
k6zelitenek meg egy-egy problémat. Ezeket a sokszor veszélyes
sablonokat gy(jti csokorba Gordon, és nevezi el Oket a
kommunikdcidé sorompdinak. Ezek, mint a sorompéd, elterelik a
problémaval kiuszkodét attdél, hogy o6nalldéan jusson eldre
valamilyen igazi megoldas felé.

Ezzel szemben nyldjtja a modell az ért6 figyelem mddszerét. Ez
nem mas, mint a rogersi terapias beszélgetés mddszere,
amennyire az egy 30 Oras tréning keretein belidl megtanithaté.
Szinonimdi sokat elarulnak 1ényegéb6l: reflexid, figyelem az
érzelmekre és a tartalomra, tikrozés. A problémaval kiiszkodd
gyerek és — tegylk hozza — felndétt szamara is fontos és segitd
lehet, ha valaki végigkiséri azon az uaton, amit egy probléma
megfogalmazasa, tisztdzasa jelent. Ez a segitség, ha a segité
fél igyekszik a beszél6 altal nehezen megfoghatd érzelmeket



kimondani, a tényeket rogziteni. Az ilyen beszélgetés eldnye
nemcsak a ,beszélénél”, hanem a meghallgaténal is jelentkezik.
Valéban megtudhat valamit a masik emberrol.

A ,,klasszikus” Gordon-koényvek masodik logikai egysége az én-
uzenetekkel foglalkozik. Az én-ilzeneteket mindazokban a
helyzetekben ajanlja Gordon, amelyekben a sziulOknek,
tanaroknak vannak problémdik gyerekeik, tanitvanyaik
viselkedésével. Az én-lizenet fogalma itt is egy ellentétpar —
a te-luzenetekkel vald o6sszehasonlitas — segitségével
vilagithaté meg j6l. Sokunkat arra tanitott az élet, hogy ha
valamilyen elfogadhatatlan viselkedéssel talalkozunk, akkor
azt — miutdn kelléen feldiuhitettik magunkat — a ,te” alannyal
és a masik fél minél értékeldébb leirdsaval kezdjik meg.
Harmadik elemként kerilnek ezekbe a mondatokba azok a konkrét
megoldasok, amelyeket egyedil helyesnek kialtunk ki problémank
megoldasara (Teszed le azt az olloét, bidos kolyok!).

Az én-lzenetekben mindez kidobasra keril. Az én-lizenet alanyai
mi magunk vagyunk, tartalma pedig a masik értékelése helyett
viselkedésének értékelésmentes 1leirasa, illetve annak
vazolasa, hogy a masik viselkedése milyen konkrét hatdssal van
most vagy a lehetséges jovOben ram nézve. Utolsdként egy jo
én-lzenetnek tartalmaznia kell azt is, hogy mindez milyen
érzést valt ki beldlem.

Az 1igy megfogalmazott, elsd pillanatban furcsa mondatok
(Félek, hogy elvagod a kezed, vagy megsebesited a testvéred,
ha kardnak hasznalod az ollét, és olyan komoly sebet ejthetsz
magadon vagy rajta, hogy vérezni fogtok, és nekem kell majd
bekotozni benneteket, vagy orvost hivni!) Jdgynevezett
feleldsséglzenetek. Azaltal, hogy kimarad beldlik a konkrét
megoldas felkinalasa, a masik fél szamara nyitva all az Gt az
ellentmondasra vagy a valtoztatdsra. Mivel az én-lzenet nem
mindsiti a masik felet, ezért valoszinilbb, hogy a problémakbdl
nem harc, harag, sértédottség lesz, hanem egyezkedés,
megbeszélés.



Mindez azonban az én-lzenetek és az értd figyelem egylttes
hasznalatat koveteli a konfrontacidék konstruktiv megoldasara.
Az én-lizenet a konfrontacié megnyitdsara szolgal, az értd
figyelem pedig a masik ember reakcidjanak pontos megértésére.
Ha a konfrontalt fél azt gondolja, hogy a masik altal széva
tett viselkedés valdjaban nem érinti 6t kézzelfoghatdan, akkor
ezek nem mikédnek.

E fél mondat a gordoni nevelésfilozé6fia egyik legfontosabb
kulcsa. Mast és mast kell hogy jelentsen a tolerancia
univerzalis értéke az elsd, illetve a mdsodik esetben. Ha a
masik fél viselkedése, igénye engem kézzelfoghatdan érint,
pénzembe, faradsagomba keril, testi kellemetlenségem lehet az
ara a masik viselkedésének vagy igényének, akkor természetesen
ebben mindenképpen ragaszkodnom kell egy olyan megoldashoz,
amely a fentieket megsziinteti, illetve bekovetkezésiiket
elharitja. A tolerancia itt azt jelenti, hogy ahelyett, hogy a
sajat megoldasomat eréltetem a masikra, hajlandd vagyok egy
kozos, mindketténk igényeit kielégit6 megoldas kreativ
megkeresésébe belefogni. Az utdbbi esetben errdl persze sz6é
sem lehet: ha igényeink kézzelfoghatd mdédon nem sértik
egymast, akkor erre nem kell kozés megoldast keresni.

Ez nem jelenti azt, hogy ez a Gordon altal értékkonfliktusnak
nevezett helyzet ne lenne szamomra fontos. De mindannyian
tudjuk, hogy kinek-kinek az értékei nem konnyen
valtoztathatdk, és egy ilyen értékink — legyen az a
hajviselet, vallasi meggy6z6dés stb. — mennyire a
személyiségink magvat képezi. Az elézlekben vazolt elsd esetre
ajanlja Gordon az altala III. mddszernek nevezett (szemben a
tekintélyelvli (I.), illetve az alavetd (II.) médszerrel) 6
lépéses problémamegoldd eljarast.

A médszer amelyet Gordon Dewey-tél, a nagy hatasu amerikai
pragmatista nevelésfilozofustol vett at, nem tdlzottan meglepd
az elsd pillanatra. Az elsd 1épésben tisztazni kell a
problémat, a masodikban megoldasokat kell gyljteni, azok
értékelése nélkil, mig a harmadik 1épésben keriul sor az



otletek értékelésére. A minden résztvevd szamara elfogadhato
elképzelések kozul valasztanak egyet a konfliktus résztvevdi,
és ezt az o0todik lépésben bevezetik, illetve a hatodikban
ellenérzik.

Hiszen mi ezt mindig igy csinaljuk — kialthat fel az olvasé
sok sziuldvel és tanarral egyetemben, aki magdt a demokracia
mintaképének tartja. Bizonyosan sokak valdban igy is
csinaljak, de az ordoég, mint tudjuk, a részletekben van
elrejtve: Vajon valdban sikeril-e mindig a konfliktusmegoldas
elsd pontjaban a résztvevOk igényeit tisztazni, és nem rogton
a megoldasgyldjtésnek és az értékelésnek nekiesni? Vajon a
masodik 1épésben sikeril-e elkerilni azt, hogy csak a felndtt
félnek vannak megoldasai,

és a gyerekek szerény megoldaskisérletei nem kerilnek-e rogton
a szOnyeg ala besoprésre? Vajon ezek utdan a mindenkinek
megfelelé kozOs megoldas kivalasztasa helyett nem egy egyszeri
szavazas dont-e arrdél, hogy a kisebbségnek mihez kell kedve
ellenére ragaszkodni? Vajon mindent elkOvetnek-e a résztvevdk,
hogy a dolgok mikodjenek is, és vajon kitlzik-e ellre az
ellendrzés belathatdé idO6pontjat?

Ami az értékkonfliktusokat illeti, ezekkel kapcsolatban sem
ajanl valami forradalmian Gjat Gordon. Ertékeinket nemcsak,
s6t taldn nem is elsO6sorban szavakkal tudjuk atadni
utdédainknak, hanem sokkal inkabb azzal, ha magunk 1is
szavainknak megfeleléen élink, ha ezzel modellt tudunk adni a
kovetkezd generacidnak. Azzal, hogy amikor tanacsért fordulnak
hozzank, akkor valdodi tanacsaddéként viselkedink, nem pedig
tanitomesterként kioktatjuk, és pldne nem nyaggatjuk a
masikat, hogy mindenképpen és mindig megfogadja azt, amit mi
tanacsnak szanunk.

Az Uj Gordon konyv ujdonsagai

Az elsd két — magyarra is leforditott — Gordon-kdnyv lzenete
abban allt, hogy a szildéknek, illetve a tandroknak meg kell



tanulniuk megkilonbéztetni a tanar és szildok, illetve a
gyerekek kozotti kapcsolat alapeseteit, és ennek megfelelden
kell a Gordon ajanlotta eszkozoket alkalmazniuk. Az Gj Gordon-
konyv ehhez képest annyiban 0j, hogy a konzervativ,
bintetésre, jutalmazdsra épité hatalmi eszkdozok helyett a
gordoni eszkozoket a gyerekek hatékony befolydsoldsanak
eszk6zeiként ajanlja.

Filoz6fiai eszmefuttatdsokkal, szocioldgiai és pszicholdgiai
vizsgalatok eredményeivel bizonyitja, hogy a hatalomra épité
szildi felfogas rombolja a gyermeki személyiséget, és a
hatalom eszkbézei a gyerekek életkoraval forditottan aranyosak.
Ezért van az, hogy a tekintélyelvld csalddokban felnovd
gyerekek olyan sokszor menekilnek a deviancia kilénb0zd
formaihoz. Gordon és egész ,szerzetesrendjének tapasztalata
az, hogy a befolyasolds eszkdzeivel é16 szuldk sokkal
hatékonyabbak gyerekeikkel kapcsolatban, és hogy az igy
felépitett kapcsolatok melegebbek és hosszabb tavra szélnak”.

Amig a 60-70-es években Gordon egyarant igyekezett harcolni az
akkor uralkod6, a gyereket magara hagyd nevelés és az
autoriter nevelési stilus ellen, addig a 80-as években az
utébbi stilus egyértelmi meger6sddése miatt hatarozottabban ez
ellen kellett kiizdenie. Nem véletlen, hogy az Uj kényv masodik
részének elején az alabbi kérdést teszi fel maganak a szerzd:
»Miért van az, hogy a fegyelmez6-ellendrzdé modellje a
gyereknevelésnek szazadokon at — kis médosulasokkal makacsul
tartja magat? Miért proébalkoznak a szildk és a tandrok a
blintetd mdédszerekkel, mikor sok a bizonyiték arra, hogy ez
milyen hatdstalan a gyerekek viselkedésének megvaltoztatasara?

Miért gondoljadk a feln6ttek, hogy jogositvanyuk van a
hatalomra épitett fegyelmezésre, mikor minden bizonnyal
felismerik, hogy a gyerekek harcolnak ezek ellen, vagy minden
lehet6 modon igyekeznek az ilyen hatalomtdél minél messzebb
kerilni? Es miért képzelik a tanarok és a szildk, hogy
ellendrizhetik és kényszerithetik a tizenéves fiatalokat,
amikor mar nincsen hatalmuk felettik?



A sziuldokkel és tanarokkal folytatott hdarom évtizedes munka
tapasztalatai adtak néhany valaszt a fenti kérdésekre. Az
emberek azért ragaszkodnak a keménykezl fegyelmezd szerepének
eljatszasahoz, mert azt gondoljak, hogy e szerep egyetlen
alternativdja az, ha engedékenyek, és ezt senki nem szereti,
sem a gyerekekkel, és egyaltalan senkivel szemben sem. Ezt a
gondolkodasmédot vagy-vagy gondolkodasnak neveztem konyvem egy
korabbi fejezetében. Ha valdban csak két valasztasi lehetdség
van, akkor autoriternek lenni sokkal jobban tetszik a
szul6knek, mint a megengedd magatartas. Inkabb hasznalom a
hatalmamat, mint hogy a gyerekek kezébe adjam a hatalmat,
inkabb én ellenérzom O6ket, mint hogy kdosz legyen, ami abbdl
fakadna, hogy feladom az ellenOrzést felettuk.”

Ezeknek a gondolatoknak a mai Magyarorszagon 1is van
aktualitasuk. A kommunista ,szocializmus” idején minden
irdnyzat egyarant masként leplezte magat. Mig az igazi
autoriter nevelb6k vagy hallgattak, vagy szocialista 1lével
ontotték le a maguk gondolatait, addig a tobbi tabor is
hasonld rejt6zkdodésre kényszeriult. Féld, hogy ma, amikor a
midltbél minden tagadasra keril, olyan dolgok is kilzetnek,
amelyek pedig a magyar hagyomanyban koézel &lltak mindahhoz,
amit Gordon mond.

Az én lizenetek elotérbe keriilése

Mindezek utan visszatérhetiink egy korabbi problémankra, arra,
hogy miért valtoztatta meg Gordon tanai felépitésének
szerkezetét. Miért keriult el6térbe az én-lzenet és a III.
médszer, és szorult hattérbe az érté figyelem? Mindennek
szamos oka van. A korabbi, a magyarra leforditott konyvekben
kovetett rendszer szerint a mddszer legbensObb magva az érté
figyelem. E nélkil nem lehet sem sikeresen konfrontalni, sem a
sziukségleti konfliktusokhoz a III. mdédszert alkalmazni. Az
érté figyelem elsdnek valé targyalasa ezt a kézponti helyzetet
tikrézi, valamint azt is, hogy Gordon szamara Rogers
tanitvanyaként és konzultans pszicholégusként ez volt a



kiindulasi pont.

Az én-lzenetek ,ellretorését” azzal is magyarazzak, hogy a
trénerek a tréningeken szeretnének mindjart az elején valami
kézzelfoghatét nyljtani a tanarok és szildék szamara. Ennél
mélyebb magyarazatot ad azonban Gordon, amikor Gj konyvében
ugy fogalmaz: ,azokat alternatfv modszereket és eszkdzoket ugy
fogom bemutatni, ahogyan azok a gyerekek legkorabbi™ éveiben
alkalmazhatéva valnak, mieldétt a nyelv és a kommunikdcid
eszkdozei teljesen kifejldéddnek. Ezutan fogom azokat a
médszereket és eljarasokat bemutatni, amelyek a kétiranyl
kommunikaciot igénylik.”

Ami az elsd érvet illeti, valdoban sok tanfolyami résztvevé
szamol be arrol, hogy az én-lzenetek megtanulasanak nyoman
sokkal batrabban mer konfrontdalni, és sokkal nagyobb
eredményeket is ér el, mint korabban. Ugyanakkor azonban az
én-lzenetek onmagukban nem elégségesek, és sokszor a korabbi
alarendeldédd magatartds helyett nem az asszertiv — oOnkifejezd,
onérvényesitd — magatartas sziletik beldlik, hanem egy masik
rossz véglet, az autoriter magatartasra jellemzd
agresszivitas.

Mindez azzal a veszéllyel flugg 6ssze, amit Gordonnak nem 1is
sikeril elkerilnie: A piacgazdasag versenye mindenkit
portékajanak feldicsérésére kényszerit. Igv van ez Gordonnal
is. A III. mdédszer vilagmegvalto eljarasanak kikialtasa sajnos
ehhez a tendencidhoz tartozik. Természetesen a III. médszer
nagyszerd eljaras bizonyos konfliktusok — mint elmondottuk az
Ugynevezett szikségleti konfliktusok — megoldasdra, de nem
alkalmazhaté univerzalisan. Tipikusan ilyen hibat kovettek el
egy iskola tandrai az altalunk tartott kurzus utan -, amikor
tantestiileti értekezleten akartak a III. mddszer eljarasat
hasznalva a tanuloktdél elvart erkolcsi normdakkal kapcsolatban
egységre jutni. Mindez azonban természetesen nem a
szikségletek, hanem az értékek vilaga!

Ugyanakkor igaz az, és itt szeretnék visszakanyarodni az Uj



konyvben ajanlott genetikus tanitdsi rendszerhez, hogy a
gyerekek élete az elsd iddben az alapsziikségletek korul forog.
A szildk észre sem veszik, hogy mikor indul az a fejlddés,
amely évekkel késObb az értékek kilénbségéhez fog vezetni. A
III. moédszer tehdt nem univerzalis, hanem ,helyi” csodaszer,
amely nem minden konfliktus, hanem sokkal inkdbb a mindennapi
élet megszervezésével kapcsolatos konfliktusok megoldasaban
segit.

Ajanlas

Mindaz, amit Gordon az értékkonfliktusok kezelésével
kapcsolatban mond, az nagyjabdl evidencia (modellnyljtas,
tanacsadas), még akkor is, ha sok szil6é ezt sem tartja be. A
Gordon-modell Ujdonsaga nem ez, hanem az, hogy a mindennapi
élet Osszeslris6dott konfliktusait értelmes rendszerbe lehet
vele szervezni, és a rendszerb6l a konfliktusnak, problémanak
megfeleldét lehet eldvenni. Ez az eszkéztdr azonban csak akkor
lesz é16, ha a Gordon-médszert nem mint eszkdzgyljteményt,
hanem mint modellt is fel tudjuk fogni. Modellt, amely az
eszkdozokon tul filozéfiai premisszakon is nyugszik, még ha

ezek nincsenek is agyonhangsulyozva, a konyvek késziiltek
ugyanis a pragmatikus amerikai piacra.

Minden, még az amerikai puding igazi prébaja is az evés!
Mindenki csak sajat maga gy6zO6dhet meg a médszer erényeirél és
hibairdél. Ajanljuk ezért ezeket a konyveket azoknak, akikben
még él a vagy, hogy gyerekeik, legyenek azok vér szerintiek
vagy iskolai tanitvanyok, az élet dolgaiban is kreativakka,
onmagukért és tarsaikért felelds felnéttekké valjanak.
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